apport

Teknisk Key Account Manager till Memnon Network Applications

Apport dr nordens ledande e-tjénst for transporter. Apport, som dr utvecklat av
mjukvaruféretaget Memnon Network Applications, hjdlper transportérer och transportképare
att reducera kostnader och éka sin effektivitet. Apport skapar samtidigt kraftigt 6kad kvalitet
och kontroll i hela flédet fran bokning till leverans och uppféljining. Memnon grundades 1997 och
har viixt med positivt kassafléde sedan dess. Idag dr vi 40 anstdllda och inne i en kraftig
expansionsfas i Sverige och utomlands. Dérfér letar vi nu efter nya duktiga medarbetare.
Memnons kontor dr belédget i centrala Stockholm.

Vi sdker nu en Teknisk Key Account Manager vars huvuduppgift blir att ansvara for samt
optimera och affarsmassigt utveckla en av foretagets storre partners inom
logistik/transportbranschen. Du ska driva, leda och effektivisera kunden och kundrelationerna
med hjalp av Apport-plattformen. Du arbetar aktivt med att 6ka anvdndandet av
plattformen/tjansten (som har betydande anviandande redan idag).

Som Teknisk Key Account Manager kommer du att ansvara for hela kundteamet samt skéta den
tekniska och affarsmassiga dialogen med alla inblandade parter. Du ar ansvarig for att tjansterna
kring kunden fungerar. Du fangar behov/fragor, 6nskemal och bestallningar fran kunden och
omvandlar dessa till konkreta offerter och/eller projektspecifikationer. Du delegerar arbetet
vidare till Projektledare och leder och fordelar arbetet samt sakerstaller leveranser. | vissa fall
kommer du dven sjdlv att projektleda. Du skapar och fangar affarsmojligheter genom att vara
mycket I6sningsorienterad och maximera affarsnyttan for var partner. Detta genom anvandande
och vidareutveckling av var plattform och vara tjanster. | tjansten ingar att ha teamansvar over
2-4 personer.

Vi soker dig som éar utbildad Civilekonom, Civilingenjor eller motsvarande. Det kravs att du har
stor teknisk kompetens inom IT . Du maste forstad och kunna kommunicera teknik for att
uppfatta kundens behov, samt att arbeta effektivt med var utvecklingsavdelning. Du har
erfarenhet av och férstaelse for transportlogistik, teknik och IT. Du har minst tre ars erfarenhet
av storre kundansvar inom teknisk forsaljning och ar en affarsdriven person. Du ser latt
affarsnytta i befintliga projekt och utvecklar dessa tillsammans med teamet. Vi ser gdrna att du
har erfarenhet fran nagon form av mjukvaruforsaljning. Det ar viktigt att du har Iatt for att
kommunicera och uttrycka dig val bade pa engelska och svenska —i tal och skrift. Du har
erfarenhet av projektledning och &r van att hantera flera parallella projekt samtidigt. Du ar en
social person som tycker om att skapa nya kontakter och utveckla befintliga. Du ar
resultatorienterad, driven och har en vilja att utveckla och férbattra. Du rapporterar till
Forsaljnings- och Marknadschefen.

Hemsida: www.apport.net

Ar du intresserad? D3 &r du valkommen att skicka in din CV och ett personligt brev s3 snart som
moijligt, urval kommer att ske I6pande. For ytterligare information om tjansten kontakta Klas
Sjoberg, KAM Memnon, mail: klas.sjoberg@memnon.se, tel: 070-992 22 80.

Memnon Network Applications
Tegnérgatan 34 ¢ 113 59 Stockholm Sweden
+46 (0)8 7298850 * info@apport.net * www.apport.net



