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INTEGRATION VERSION 2.0

1 Integration

En integration innebér att Apport Transport Manager laser in information om en order/sédndning fran en fil som har
skapats av ett annat system, exempelvis ett affarssystem. Férutsattningen for att det ska fungera ar att affarssystemet
skapar en fil som innehaller sandningsinformation och darefter skickar filen till Apport Transport Manager. Fordelen
med en integration ar att du kan bara behover registrera sandningar en gang i ditt affarssystem och darefter dverfors
informationen for att utnyttja funktionaliteten i Apport Transport Manager och exempelvis folja sandningens
transportstatus samt generera fraktdokument och EDI.

1.1 Attanvanda en integration

For att ha tillgang till en integration behdver du gora foljande:

1. Ditt foretag behover anvanda Apport Transport Manager (exempelvis Apport, Web-TA, Partlink Online eller
MultiShipping), d.v.s. ha ett Anvandarnamn, Foretags-id och Lésenord for tjansten.

2. Lat nagon som ansvarar for era affarssystem ordna sa att systemet kan producera en fil (text eller xml) med
orderinformation som foljer specifikationen i detta dokument.

3. Kontakta Memnon Network Applications for att teckna avtal och enas om villkor fér integrationen.

4. Skicka testfiler till Memnon Network Applications for att fa dessa testade och godkanda. Du kan &ven testa
filerna sjalv pad www.apport.net

5. Nar dina testfiler ar godkédnda av Memnon Network Applications kan kopplingen etableras och du kan bérja
utnyttja funktionen integration.

1.2 Bli kund till Apport Transport Manager

Du kan anvanda Apport Transport Manager antingen som en transportérsneutral tjanst (Apport) eller genom Schenker
(Web-TA), DHL (MultiShipping) eller DFDS (Partlink Online).

For att bli anvandare till den transportorsneutrala tjansten Apport kontaktar du var support.

E-post: info@apport.net
Telefon: 08-729 88 50

Kontakta din transportér om du istéllet vill anvdnda Apport Transport Manager genom din transportor, exempelvis
Schenker, DHL eller DFDS. Observera att det ar fortfarande ar mdjligt att boka séndningar genom flera olika
transportorer dven nér du anvénder Apport Transport Manager genom en specifik transportor.
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1.3 Skapa fil fran ditt affarssystem

Funktionen integration ar anpassad for anvandare av Apport Transport Manager som vill registrera sina sandningar i
sitt affarssystem och déarefter dverféra informationen till Apport Transport Manager for exempelvis utskrift av
fraktdokument, bokning, EDI till transportor och uppfdljning av transporten. Overféringen av information mellan
systemen sker automatiskt med integrationen.

For att funktionen skall fungera ar det vasentligt att den fil som skapas av affarssystemet uppfyller stéllda krav. For att
skapa en korrekt fil behdver ibland nagon som kan erat affarssystem gora forandringar i ditt affarssystem. Det ar darfor
att rekommendera att denna person far ta del av detta dokument for att bilda sig en uppfattning av vad tidsatgangen
och kostnaden éar for detta arbete. | flera affarssystem finns redan férberedelser for att skapa den fil som Apport
Transport Manager behover. Eventuella fragor skall riktas direkt till Memnon Network Applications,
integration@apport.net

1.3.1 Hurfungerar Integration?

Integrationen finns i tva olika varianter, antingen Integration eller EDI-Express.

Integration

Integration innebar att sandningsinformationen skickas till Apport Transport Manager for att boka och skriva ut
fraktdokument. Nar sandningarna har dverforts till Apport Transport Manager kan de manuellt kontrolleras och @ndras
innan sandningen bokas. Det ar darefter méjligt att boka en sandning och skriva ut fraktdokument. | Apport Transport
Manager kan du folja upp alla era sandningar under och efter transporten genom funktionen Sdndningsstatus.
Exempel pa flode:

1. Ensandning sparas i ditt affarssystem.

2. Affarssystemet skapar samtidigt en fil med information om den sparade sadndningen eller ett antal
sandningar.

3. Affarssystemet skickar filen till en katalog som &r atkomlig for Apport Transport Manager. Denna
kommunikation sker med FTP eller HTTP.

4. Apport Transport Manager laser filen och placerar den under menyalternativet Boka transport (kan liknas
med din utkorg for sandningar). | Boka transport kan du komplettera eller &ndra sédndningens information
innan du bokar sdndningen och skriver ut fraktdokumenten.

5. Nardu har bokat sandningen flyttas den till menyalternativet Sandningsstatus.

6. Du har mojlighet att anvanda funktioner i Apport Transport Manager for att exempelvis fa ett meddelande vid
forsening (funktionen AAtiv spaming), ta emot e-fakturor, generera statistik mm.
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EDI-Express

EDI-Express innebér att Apport Transport Manager skapar och skickar bokning och EDI for de sandningar som dverforts
fran ditt affarssystem utan manuell bearbetning. Du kan folja upp alla sandningar under och efter transporten genom
funktionen Sdndningsstatus.

Det ar dven majligt att 1ata Apport Transport Manager skicka tillbaka en fil med exempelvis fakturainformation eller
statistik for bearbetning i era affarssystem.

Exempel pa flode:
1. Dusparar en séandning/order och skriver ut plocklista och/eller fraktdokument i ditt affarssystem.

2. Affarssystemet skapar samtidigt en fil med information om den sparade sandningen eller ett antal
sandningar.

3. Affarssystemet skickar filen till en katalog som ar atkomlig for Apport Transport Manager. Denna
kommunikation sker med FTP eller HTTP.

4. Apport Transport Manager laser filen och skapar automatiskt en bokning och transportinstruktion (IFTMIN)
skickas till transportéren.

5. Séndningen ar tillganglig for samtliga anvéndare som ar registrerade for ditt foretag under menyalternativet
Séndningsstatus.

6. Du har aven mojlighet att anvanda funktioner i Apport Transport Manager for att exempelvis fa ett
meddelande vid férsening (funktionen AAtiv spaming), ta emot e-fakturor, generera statistik mm.

1.3.2 Narskall filen skapas?

Ni bestdmmer sjdlva nar ni anser att det ar lampligt att affarssystemet skapar filen med en eller flera sdndningar och
skickar den till Apport Transport Manager. Det ar dock viktigt att ni talar om for Memnon vid vilka tidpunkter
affarssystemet genererar filerna och hur ofta du vill att Apport Transport Manager laser in sdndningsinformationen,
exempelvis varje halvtimme.

Flera affarssystem har inbyggda funktioner for att skapa exportfiler enligt det format som integrationen kraver, andra
kréver en anpassning for att integrationen ska vara mdjlig. Diskutera integrationen med de personer hos er som
ansvarar for ert affarssystem for att faststélla huruvida anpassningar ar ngdvéandiga och i s fall vilka.

1.3.3 Hur skall filen se ut?

Det &r viktigt att filens format dverensstammer med Apport Transport Managers specifikation. Anledningen till att
formatet ar viktigt ar att informationen lases in och tolkas pa fel satt om det finns awvikelser. Filen:

1. Skall folja specifikationen, se évergripande beskrivning  nedan och excelarket
Integration_ textfilsspecifikationfor detaljer.
2. Kaninnehalla en eller flera sandningar.
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3. Filen skall ha en namngivning som gor att den inte skrivs 6ver med en ny fil fran affarssystemet innan den
forra blivit inlast.

4. Filen skall ha en @ndelse som éverensstimmer med den som angivits i integrationen.

Nedan foljer en 6vergripande beskrivning av vad varje fil som 6verfors till Apport Transport Manager ska innehalla:

1. Header (elementet nedan ar forsta raden i varje fil som éverfors till Apport Transport Manager)

a.

Consignment_list: innehaller uppgifter om avsandaren till sandningen eller sandningarna som filen
innehaller

2. Sandningsinformation (elementen nedan upprepas en gang for varje sandning som ska overforas till Apport
Transport Manager)

a.

b.

Consignment: innehaller uppgifter om sjélva sandningen, exempelvis datum och tidpunkt for hamtning.

Tag_Template: innehaller namn pa den mall i Apport fran vilken kompletterande uppgifter ska hamtas
for sandningen (ej obligatoriskt).

Transport: innehaller uppgifter om sandningens transportsatt

Consignor: innehaller uppgifter om avsandaren till sdndningen

Consignee: innehaller uppgifter om mottagaren till sandningen

Goods: innehaller uppgifter om de godsrader som séndningen innehéller

Packageids: om Apport Transport Manager enbart anvands som EDlexpress, dvs. att affarssystemet

genererar samtliga fraktdokument och bokning/EDI skapas av Apport Transport Manager, innehaller
detta falt samtliga kollinummer for sindningen.

Vi kan dven anpassa oss efter era specifika onskemal nar det gller filformat och kommunikation. Exempel pa
kombinationer pa integrationer vi har gjort betraffande filformat och kommunikation ar:

e  Kommunikationssattet FTP och filformatet textfil, EDIFACT, FRADOC och XML.

e  Kommunikationssattet http-post och filformatet XML.

e  Kommunikationssattet OFTP och filformatet EDIFACT Och FRADOC.

1.4 Merinformation om integrationen

For att anvanda funktionen Integration behover du ett avtal med Memnon Network Applications. Kontakta var support
for mer information.

E-post: integration@apport.net

Telefon: 08-729 88 50
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1.5 Viktigt for integrationer som anvands

Nér en integration ar driftsatt ar det viktigt att informera Memnon om forandringar som paverkar de filer som ditt
affarssystem skapar. Det ar aven viktigt att kontrollera att obligatoriska uppgifter inte paverkas av forandringarna.
Forandras de filer som affarssystemet genererar utan inlasningen i Apport Transport Manager anpassas kommer det
med all sannolikhet uppsta felaktigheter.

1.6 Support

Memnon Network Applications tillhandahaller dven med telefonsupport under dagtid. Har du fragor angaende din
integration kan du kontakta var support:

Support Integration

E-post: integration@apport.net
Telefon: 08-729 88 50
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